
Karaman Delta Özel Öğretim Kursu– Ön Görüşme Formu ve Açık Rıza Metni 

 

(Bu ön görüşme RFH Öğretim Kurumları San. Tic. LTD. iştiraki olan Karaman Delta Özel Öğretim 

Kursu ile yukarıda bilgileri yazılı olan öğrenci ve/veya veli arasında gerçekleşmiştir.) 

Aydınlatma Metni (KVKK m. 10) 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) 10. maddesi ile Aydınlatma 

Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ uyarınca, 

veri sorumlusu sıfatıyla Delta Kurs tarafından işbu Aydınlatma Metni hazırlanmıştır. Bu metin, Delta 

Kurs’a öğrenci kaydı ve iletişim süreçleri kapsamında sağladığınız kişisel veriler hakkında sizi 

bilgilendirmeyi amaçlar. 

Veri Sorumlusu ve İletişim:RFH Öğretim Kurumları San. Tic. LTD. iştiraki olan Karaman Delta 

Özel Öğretim Kursu(MEB’e bağlı özel öğretim kurumu olarak faaliyet gösterir) veri sorumlusudur. 

İletişim adresi: Sekiçeşme Mah. Atatürk Bulvarı No:68 Merkez /KARAMAN (Kurum adresi). 

Telefon: 0338 214 14 18 E-posta: (rfhegitimkurumlarısanayiticaretlimited@hs01.kep.tr) 

İşlenen Kişisel Veriler ve Amaçları: Form aracılığıyla veya eğitim/iletişim süreçlerinde toplanan 

kimlik, iletişim, eğitim, akademik, görsel/işitsel ve gerektiğinde sağlık bilgileriniz, yasal 

yükümlülüklerin yerine getirilmesi ve eğitim hizmetlerinin sunulması amacıyla işlenecektir. 

Başlıca işleme amaçlarımız şunlardır: 

 Kayıt ve Kimlik Doğrulama: Öğrencinin kimlik doğrulamasını yapmak, ön kayıt/kesin kayıt 

işlemlerini yürütmek. 

 Eğitim Hizmetlerinin İcrası: Müfredat kapsamında eğitim-öğretim faaliyetlerini planlamak 

ve sunmak; öğrencinin akademik ve kişisel gelişimini takip ederek rehberlik hizmeti vermek. 

 İletişim ve Bilgilendirme: Öğrenci ve veli ile günlük iletişimi sağlamak, veli toplantıları ve 

bilgilendirmeleri organize etmek; acil durumlarda veliye ulaşmak, öğrenci ve/veya veliyi 

kurumun başarılarından haberdar etmek, kurumun ücretsiz dersleri ve sınavları hakkında 

haberdar etmek, kurumun yapacağı ticari işlemler hakkında bilgilendirmek, verileri İleti 

Yönetim Sistemi (İYS) üzerinden kayıt altında tutamak, 

 Ödeme ve Mali İşlemler: Hizmet sözleşmesinin ifası kapsamında eğitim ücreti ve diğer 

ödemeleri planlamak, faturalandırma yapmak ve mali kayıtları tutmak. 

 Dijital Platform Kullanımı: Kurumun web sitesi, mobil uygulama, e-öğrenme platformları 

ve sosyal medya hesapları üzerinden sunulan hizmetlerden (ödev sistemi, sınav sonuçları 

bildirimi, etkinlik duyuruları vb.) faydalanmanızı sağlamak, bu platformların güvenli ve etkin 

işletimini temin etmek. 

 Güvenlik ve Denetim: Kurs binasında kamera kaydı gibi fiziksel mekan güvenliği önlemleri 

ile öğrencinin ve kurumun güvenliğini sağlamak; bilgisayar sistemleri ve internet erişim 

kayıtlarını 5651 sayılı Kanun gereği tutmak. 

 Yasal Yükümlülükler:Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) düzenlemeleri uyarınca öğrenci 

kayıtlarını tutmak ve bildirimlerde bulunmak; ilgili mevzuat gereği zorunlu kayıt ve 

bildirimleri yapmak. Ayrıca hukuken gerekmesi hâlinde kişisel verileriniz, adli makamlar veya 

yetkili kamu kurumlarının taleplerine yanıt vermek üzere paylaşılabilecektir. 
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Yukarıda belirtilen amaçlar dışında, tanıtım ve pazarlama gibi ek amaçlar söz konusu olduğunda, bu 

metnin “Açık Rıza Beyanları” kısmında yer alan onaylarınız doğrultusunda hareket edilecektir.  

Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi ve Hukuki Sebebi: Verileriniz, bu formun doldurulması, 

çevrimiçi iletişim formları, e-posta/telefon görüşmeleri, fiziki kayıt evrakları, sözleşmeler ve 

kurs binasındaki kamera sistemleri gibi otomatik veya otomatik olmayan yöntemlerle 

toplanmaktadır. Kişisel verileriniz KVKK’nın 5. maddesindeki hukuki sebeplere dayanarak işlenir: 

Örneğin, bir sözleşmenin kurulması veya ifası için zorunlu olması, hukuki yükümlülüğün yerine 

getirilmesi ve ilgili kanunlarda açıkça öngörülen hallerde açık rızaya gerek olmaksızın işlenebilir. Bu 

kapsam dışında kalan işlemler için açık rızanız talep edilmektedir. Özel nitelikli kişisel veriler ise 

KVKK 6. madde gereği kural olarak ancak açık rızanızla işlenecektir. 

Kişisel Verilerin Aktarılması: Toplanan kişisel verileriniz; hizmetin doğru ve kesintisiz 

sağlanabilmesi, yasal yükümlülüklerin ifası ve yukarıda belirtilen amaçlar kapsamında, T.C. Milli 

Eğitim Bakanlığı, Sosyal Güvenlik Kurumu, mahkemeler, icra daireleri gibi yetkili kamu 

kurumlarına ve mevzuatın izin verdiği durumlarda yurt içindeki veya yurt dışındaki iş 

ortaklarımıza, teknoloji hizmeti alınan firmalara (ör. bulut servis sağlayıcılar), kargo/iletişim ve 

bilişim altyapı destek firmalarına aktarılabilecektir. Öğrenci verilerinin MEB e-Okul veya benzeri 

sistemlere entegrasyonu, sınav başvuruları için ilgili kurumlara iletilmesi, zorunlu sağlık 

durumlarında sağlık kuruluşlarıyla paylaşılması bu kapsamdadır. Kişisel verileriniz, açık rızanızın 

bulunduğu durumlarda yurt dışına da aktarılabilir; örneğin kullanılan bulut sistemlerinin sunucularının 

yurtdışında olması halinde gerekli önlemler alınarak veri aktarımı yapılabilir. 

Verilerin Saklanma Süresi: Kişisel veriler, ilgili mevzuatta öngörülen asgari saklama sürelerince 

veya işleme amaçlarımız için gereken süre boyunca muhafaza edilecektir. Bu sürelerin bitiminde veya 

işleme amacının ortadan kalkması halinde, veriler yasal zorunluluk olmadığı takdirde silinecek, yok 

edilecek veya anonim hale getirilecektir. Örneğin, kursa başvurup kayıt yaptırmayan kişiler için 

toplanan ön görüşme verileri, en geç 4 yıl (ortalama MEB öğrenim süresi) içinde imha edilecektir. 

Yasal yükümlülükler gereği tutulması gereken finansal kayıtlar ise ilgili sürelerce saklanır. 

Veri Güvenliği:RFH Öğretim Kurumları San. Tic. LTD. iştiraki olan Karaman Delta Özel Öğretim 

Kurs, KVKK madde 12 uyarınca kişisel verilerinizin gizliliğini ve güvenliğini sağlamaya yönelik 

teknik ve idari tedbirleri almaktadır. Verilere erişimler sınırlı yetkilerle kontrol edilir; dijital veriler 

güvenli ortamlarda saklanır ve gerekirse şifrelenir. Üçüncü taraf hizmet sağlayıcılarla yapılan veri 

paylaşımlarında gizlilik yükümlülükleri ve veri koruma taahhütleri aranmaktadır. 

İlgili Kişinin Hakları:KVKK’nın 11. maddesi gereğince, kişisel verilerinizle ilgili aşağıdaki 

haklara sahipsiniz: 

 Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

 Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve verilerin amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme, 

 Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

 Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme 

ve bu düzeltmenin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini talep etme, 

 KVKK ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işleme 

sebeplerinin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini 

isteme ve bu durumun aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini talep etme, 



 Kişisel verilerinizin kanuna aykırı işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın 

giderilmesini talep etme. 

Yukarıdaki haklarınızı kullanmak isterseniz, Veri Sorumlusuna Başvuru usullerine uygun olarak 

RFH Öğretim Kurumları San. Tic. LTD. iştiraki olan Karaman Delta Özel Öğretim Kurs’ayazılı 

başvuruda bulunabilirsiniz. Başvurunuzu; kurumumuz adresine posta yoluyla iletebilir veya 

varsakayıtlı elektronik posta (KEP) 

adresimize(rfhegitimkurumlarısanayiticaretlimited@hs01.kep.tr)güvenli elektronik imza veya mobil 

imza ile imzalanmış bir dilekçeyle gönderebilirsiniz. Başvurunuz, niteliğine göre en geç 30 gün içinde 

değerlendirilerek sonuçlandırılacak ve tarafınıza yasal süreler içinde yanıt verilecektir. 

Açıklama: İşbu Aydınlatma Metni kapsamında verdiğiniz bilgiler doğrultusunda, KVKK ve ilgili 

mevzuat çerçevesinde haklarınız ve kurumumuzun yükümlülükleri size açıklanmıştır. Metni 

okuduğunuzu ve anladığınızı teyit etmeniz, aşağıda yer alan açık rıza gerektiren durumlar için ise 

tercihinizi belirtmeniz rica olunur. 

Açık Rıza Beyanları: 

Aşağıdaki hususlarda, ilgili mevzuat gereği açık rızanız talep edilmektedir. Her bir onay, birbirinden 

bağımsız olup dilediğinizi verip reddedebilirsiniz. Açık rızanızı vermemeniz, temel eğitim 

hizmetinden faydalanmanızı engellemez; sadece ilgili alandaki iletişim veya kullanım kısıtlanır. 

KVKK Kapsamında Açık Rıza (Reklam/Kampanya Amaçlı Veri İşleme) 

Açıklama: 6698 sayılı KVKK uyarınca, reklam, kampanya ve tanıtım faaliyetleri kapsamında kişisel 

verilerin işlenebilmesi için açık rıza gereklidir. Bu onay, öğrenci ve velinin ad-soyadı, iletişim 

bilgileri, eğitim durumu, başarı bilgileri ile görsel/işitsel verilerinin Delta Kurs tarafından tanıtım, 

reklam ve halkla ilişkiler amacıyla kullanılmasını kapsar. Örneğin, öğrencimizin kurs kapsamında 

katıldığı etkinliklerde çekilen fotoğraf ve videoların, kurs başarı hikâyelerinin veya sınav sonuç 

bilgilerinin, kurumumuzun web sitesi, sosyal medya hesapları ve basılı tanıtım malzemelerinde 

yayınlanması bu kapsamdadır. Bu veriler, yalnızca kurum tanıtımı amacıyla ve onay vermeniz hâlinde 

kullanılacak olup üçüncü kişilere izinsiz aktarılmayacaktır. 

Onay Tercihi: Öğrencimin eğitim ve kurs faaliyetleri süresince elde edilen kişisel verilerinin 

(özellikle fotoğraf, video gibi görsel ve işitsel verilerinin) RFH Öğretim Kurumları San. Tic. LTD. 

iştiraki olan Karaman Delta Özel Öğretim Kurs tarafından kurumsal web sitelerinde, sosyal medya 

hesaplarında, dijital platformlardatanıtım, reklam ve kampanya amaçlı olarak işlenmesine ve 

yayınlanmasına açık rıza VERİYORUM. 

6563 Sayılı Kanun Kapsamında Ticari Elektronik İleti İzni (SMS/E-posta/Telefon vb.) 

Açıklama: 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun uyarınca, 

kurumumuzun sizlere ticari elektronik ileti (örneğin reklam ve kampanya mesajları) gönderebilmesi 

için önceden izninizi alması gerekmektedir. Ticari elektronik iletiler, alıcılara ancak önceden 

onayları alınmak kaydıyla gönderilebilir; alıcılar, onay verse dahi diledikleri zaman hiçbir 

gerekçe göstermeksizin ileti almayı reddetme hakkına sahiptir. Bu kapsamda Delta Kurs, kurs 

hizmetleriyle ilgili ürün ve servislerini tanıtmak, kampanya, indirim, duyuru ve etkinliklerden 

haberdar etmek amacıyla belirttiğiniz iletişim kanallarından size ulaşmak isteyebilir. Onay vermeniz 

halinde, SMS (kısa mesaj), telefon araması, e-posta, WhatsApp ve benzeri anlık mesajlaşma 

uygulamaları ile sosyal medya platformları üzerinden tarafınıza bilgilendirme, reklam ve kampanya 

iletileri gönderilecektir. Onayınızı dilediğiniz zaman geri çekme hakkınız bulunmaktadır; bunun için 
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tarafımıza bildirim yaparak veya gönderilen iletilerdeki reddetme seçeneğini kullanarak ileti alımını 

durdurabilirsiniz. 

Onay Tercihi:Kurumun ürün ve hizmetlerine ilişkin tanıtım, reklam, kampanya, indirim, 

etkinlik ve benzeri ticari içerikli elektronik iletilerin, SMS, telefon, e-posta, WhatsApp ve sosyal 

medya mesajı yoluyla tarafıma gönderilmesine izin VERİYORUM. 

Özel Nitelikli Kişisel Veri İşleme İzni (Sağlık Bilgileri ve Özel Durumlar) 

Açıklama: KVKK kapsamında sağlık bilgileri, engellilik durumu gibi veriler özel nitelikli kişisel 

veri olup, kanunen bu verilerin işlenmesi için açık rızanızın alınması gerekmektedir (ilgili mevzuatta 

öngörülen istisnalar saklıdır). Delta Kurs, öğrencilerin sağlık ve özel durum bilgilerini yalnızca 

eğitim hizmetinin gerektiği şekilde sunulabilmesi, öğrencinin güvenliği ve acil durumlarda doğru 

müdahalenin yapılabilmesi amacıyla işleyecektir. Örneğin, öğrencinin varsa sağlık durumu, 

alerjileri, kronik hastalıkları, özel öğrenme gereksinimleri gibi bilgiler, ders ortamının 

uyarlanması, rehberlik hizmetleri ve acil sağlık tedbirlerinin alınması amacıyla kullanılabilir. Bu 

bilgiler, rehberlik birimi, sağlık görevlileri ve gerektiğinde öğrencinin yararına işle ilgisi olan sınırlı 

personel dışında kimseyle paylaşılmayacak, gizlilikle korunacaktır. 

Onay Tercihi:Öğrencime ait sağlık bilgileri, özel gereksinim durumu ve diğer gerekli görülen 

özel nitelikli kişisel verilerin, eğitim-öğretim faaliyetlerinin planlanması, güvenliğinin sağlanması ve 

acil durum yönetimi amaçlarıyla Delta Kurs tarafından işlenmesine açık rıza VERİYORUM. 

Not: Özel nitelikli verilerin işlenmesine onay vermemeniz durumunda, öğrencinin söz konusu 

bilgilerinin yokluğunda oluşabilecek riskler konusunda sorumluluk veliye ait olacaktır. Kurumumuz, 

onay vermediğiniz takdirde bu verileri işlemeyecek; ancak bu durumda öğrencinin özel bir ihtiyacı 

varsa bu konuda proaktif önlem alma imkânı sınırlı olacaktır. 

Mevzuata Uyum Beyanı 

RFH Öğretim Kurumları San. Tic. LTD. iştiraki olan Karaman Delta Özel Öğretim Kursolarak, 

sunduğumuz eğitim ve iletişim hizmetlerinde yürürlükteki tüm mevzuata uygun hareket ettiğimizi 

beyan ederiz. Kurumumuz; 1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu ve 5580 sayılı Özel Öğretim 

Kurumları Kanunu başta olmak üzere MEB özel öğretim mevzuatına, 6502 sayılı Tüketicinin 

Korunması Hakkında Kanun hükümlerine, 6563 sayılı Elektronik Ticaret Kanunu ve bağlı 

yönetmeliklerine, 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu, 5651 sayılı İnternet Ortamında 

Yapılan Yayınların Düzenlenmesi Hakkında Kanun ve 6112 sayılı Radyo ve Televizyonların 

Kuruluş ve Yayın Hizmetleri Hakkında Kanun ile belirlenen kurallara ve 4054 sayılı Rekabetin 

Korunması Hakkında Kanun’un rekabet hukuku ilkelerine tam olarak riayet etmektedir. 

 Tüketici Mevzuatı (6502): Eğitim hizmetlerimiz kapsamında veli ile imzalanacak 

sözleşmeler tüketici sözleşmesi niteliğindedir. Bu çerçevede velilerimiz, sözleşme 

kurulmadan önce gerekli bilgilendirmeleri alma, cayma haklarını kullanma, sözleşmede haksız 

şart bulunmamasını talep etme ve hizmetin ayıplı olması halinde bedel iadesi isteme gibi 

tüketici haklarına sahiptir. Delta Kurs, veli ve öğrencilerin tüketici haklarına saygılı şekilde 

işlem yapacağını ve 6502 sayılı Kanun’un getirdiği tüm yükümlülüklere uygun 

davranacağını taahhüt eder. 

 Elektronik İletişim ve İnternet (5809 ve 5651): Kurumumuz, veli ve öğrencilerle iletişimde 

Elektronik Haberleşme Kanunu’na uygun hareket eder; izinsiz arama veya mesaj 

göndermeme, kişisel verilerin elektronik ortamda güvenliğini sağlama gibi yükümlülüklere 

riayet eder. İnternet sitemizde yayınlanan içerik ve dijital platform kullanımımızda 5651 sayılı 



Kanun gereğince hukuka aykırı içerik barındırmama, gerektiğinde erişim engelleme 

kararlarını uygulama ve trafik kayıtlarını tutma yükümlülüklerini yerine getirir. 

Öğrencilerimize sağladığımız internet erişimi varsa, bu erişimde zararlı içerik filtreleme ve log 

kayıt tedbirleri alınmaktadır. 

 Yayın ve Reklam İlkeleri (6112): Kurumumuz, yaptığı tüm tanıtım ve reklam faaliyetlerinde 

6112 sayılı Kanun ve ilgili yönetmeliklerdeki yayın ilkelerine uygun davranır. Özellikle, 

öğrencilere yönelik reklam iletişiminde etik kurallara uyar, yanıltıcı veya yasaklanmış 

herhangi bir içerik bulundurmaz. Medya ve sosyal medyada yaptığımız paylaşımlarda 

öğrencilerin mahremiyetine özen gösteririz. 

 Rekabet Hukuku (4054): Delta Kurs, eğitim sektöründe adil rekabet prensiplerini benimser. 

4054 sayılı Rekabetin Korunması Kanunu uyarınca, rekabeti kısıtlayıcı anlaşma, uyumlu 

eylem veya uygulamalarda bulunmama taahhüdümüz vardır. Örneğin, bölgedeki diğer 

kurumlarla haksız fiyat belirleme, müşteri paylaşımı veya piyasa dışı bırakma gibi rekabeti 

bozucu hiçbir iş birliği içinde değiliz. Hizmet fiyatlarımızı şeffaf ve yasal çerçevede 

belirlemekteyiz. 

Yukarıdaki mevzuata uyum taahhüdü kapsamında, Delta Kurs çalışanları ve yönetimi de ilgili tüm 

yasal gereklilikler hakkında bilgilendirilmiş olup bu kurallara uygun şekilde hareket etmektedir. Veli 

olarak, işbu formu imzalayarak yukarıda belirtilen yasal hak ve yükümlülükler konusunda 

bilgilendirildiğimi teyit ederim. 

İmza ve Onay Bölümü 

Aşağıdaki imza bölümünü, formdaki bilgilerin doğruluğunu ve yukarıdaki Aydınlatma Metni’ni 

okuyup anladığınızı teyit etmek üzere doldurunuz. Ayrıca, Açık Rıza Beyanları kısmında her bir 

seçenek için verdiğiniz onay/red beyanlarını da imzanızla doğruladığınız kabul edilecektir. 

 Öğrenci Adı Soyadı : ………………………………………… 

 Veli Adı Soyadı : ………………………………………… 

 Tarih   : ……… / …….. / 20…… 

(Okudum, anladım, kabul ediyorum.) 

İmza   : ………………………………………… 

(Veli tarafından okunup doldurulacaktır. 18 yaşından büyük öğrenciler için öğrenci imzası da 

alınabilir. Her Sayfanın altına imzanız alınacaktır.) 

RFH Öğretim Kurumları San. Tic. LTD. iştiraki olan Karaman Delta Özel Öğretim 

KursYetkilisi: 

Vergi No    :7352105804 

MERSİS   : 

Ad Soyad   : ……………………………  

İmza: …………………………  Tarih: ………… 

Formu eksiksiz doldurduğunuz ve gerekli onayları belirttiğiniz için teşekkür ederiz. Kişisel verileriniz, 

verdiğiniz izinler çerçevesinde işlenecek olup her zaman güvencemiz altındadır. Formun bir kopyası 

talebiniz halinde tarafınıza verilecektir. 


